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2024 : une année d’ascension
collective mais aussi de transition
L’année 2024 restera une étape
charnière pour le Téléphérique du
Salève. Après la dynamique
réouverture en 2023, nous avons
consacré cette année à ancrer
durablement notre présence dans le
paysage culturel, touristique et
environnemental du territoire du
Grand Genève malgré l’absence de
restauration.

ÉDITO

Société du téléphérique du Salève

Notre ambition ne se limite pas à transporter des passagers vers un
panorama spectaculaire. Nous voulons offrir une expérience complète, à la
croisée de la mobilité douce, de la découverte culturelle et patrimoniale, du
sport et de la contemplation. À ce titre, la montée en puissance de nos
espaces d'accueil, du mur d’escalade, la participation à des événements
comme le festival Antigel, ou encore la montée en gamme de l’offre de
restauration en fin d’année, illustrent cette volonté d’ouverture et
d’innovation.
Nous avons également œuvré à renforcer notre lien avec les publics locaux et
transfrontaliers. Les groupes scolaires, les associations, les entreprises et les
habitants du Genevois redécouvrent le Salève comme un lieu accessible,
vivant, et porteur de sens. La dynamique commerciale engagée pour
encourager les visites en semaine et hors saison porte ses premiers fruits avec
l’arrivée du restaurant, et nous comptons l’amplifier encore.
Enfin, je tiens à saluer le partenariat quotidien avec le GLCT TS. Nous avons
rêvé de ce projet commun depuis plus de 10 ans. Mais je pense aussi à
l’engagement des équipes du téléphérique, des partenaires de RATP Dev,
Tpg et Comag et de l’ensemble des acteurs du territoire. Grâce à leur
mobilisation, nous avons pu conjuguer sécurité, qualité d’accueil et exigence
environnementale avec constance et rigueur.
L’année 2025 s’ouvre à nous avec la volonté de poursuivre cette ascension,
d’enrichir encore les usages du téléphérique, et de consolider son rôle de
porte d’entrée symbolique et durable vers le Salève.
Bonne lecture à toutes et à tous.

Patrick Roxo, Directeur
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139 693

263 127

CHIFFRES

CLÉS Période
du 01/01/2024 au 31/12/2024

1,782M€
HT

VENTES DE TITRES

CHIFFRE D’AFFAIRES

Société du téléphérique du Salève

Salariés saisonniers : 8

Salariés fixes : 8

16

EFFECTIFS

VOYAGES

Dont : 

Jours de fermeture météo / technique : 5

Fermeture annuelle du 04/11 au 30/11 inclus

Dont : 

Aller-retour : 108 719

Aller simple : 29 609

Carte 10 voyages : 1 365

Animation escalade : 508

Animations familles : 2349 

286

JOURS D’OUVERTURE
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13 millions
de km parcours

par cabines !

1 624K + 18K + 140K (hors indemnisation)



LES ÉVÉNEMENTS
MARQUANTS

STS a souhaité valoriser cette exposition exceptionnelle
organisée par le Musée de Carouge en faisant bénéficier
du tarif réduit aux visiteurs de l’exposition. 86 visiteurs
ont bénéficié de la réduction.

L’expérimentation du prolongement de la ligne 4 de
TAC Mobilités vers la gare de départ visait à renforcer
l’accès directe depuis l’agglomération d’Annemasse.
Testée entre avril et décembre, elle a montré une
fréquentation prometteuse et un bon accueil des
usagers. Ce dispositif ouvre des perspectives pour une
intégration durable à l’offre de mobilité locale. Ce
prolongement a été financé par Annemasse Agglo.

Février- L’exposition “Salève, la
montagne des carougeois ?”

Avril- Le prolongement de la 
ligne 4 de TAC Mobilités

Société du téléphérique du Salève

1585 montées, 1681 descentes (avril à décembre)

pic le samedi 11 mai avec 116 montées et descentes 

Le GLCT TS a organisé la venue de foodtruck sur
l’esplanade pour palier à l’absence de restauration sur le
site. STS avait également acheté une machine à café
pour proposer 1557 cafés jusqu’à l’ouverture du café
1100 en juillet 2024

Janvier à juillet - Les Foodtrucks

Samedi 17 février, Dominique Ernst célèbre écrivain
journaliste historien du territoire a souhaité lancé son
nouvel ouvrage depuis la boutique du téléphérique
du Salève 

Février- Dédicaces par D. Ernst

8



LES ÉVÉNEMENTS
MARQUANTS

Vendredi 26 juillet, le téléphérique du Salève intègre le
“Café 1100”, la première partie des offres de restauration
du téléphérique du Salève. Situé dans l’espace Rez-de-
Jardin en prolongement de l’exposition, le café est organisé
par un exploitant indépendant de STS

Samedi 13 juillet, le festival connu pour animer les hivers de
Genève s’exporte dans un format estival au téléphérique. Un
joli succès pour cette première qui a proposé visite guidée,
DJ, cours de Yoga et deux concerts de Tobias Presig devant
le soleil couchant - Magique !

Fréquentation de la journée : 2161 passages  

Juillet - L’ouverture du café 1100

Juillet - Festival Antigel

Acteur incontournable du Salève, le SMS a fêté ses 30 ans lors
de la fête du Salève. A cette occasion, le téléphrérique a
proposé l’application du tarif réduit aux visiteurs et partenaires
de l’évènement

Fréquentation de la journée : 2255 passages 

Aout - Les 30 ans du Syndicat
Mixte du Salève

Trois visites guidées ont été organisées sur la thématique
du projet de réhabilitation, encadrée par Monsieur Marti,
de la fondation Braillard Architectes. Ludivine et Eric,
conducteurs du téléphérique ont présenté les coulisses avec
la visite des machineries, 4 visites systématiquement
complètes à 100% ! Un vrai succès

Septembre - Les journées du
patrimone
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A l’occasion des fêtes de fin d’année, STS à
organisé l’opération “un Noël magique” :
distribution de chocolats, animations nature et
contes de Noël par la fée Eléara

Le Téléphérique du Salève a reçu en 2024 l’Équerre
d’Argent, l’une des plus prestigieuses distinctions
d’architecture en France. Ce prix récompense la
qualité du projet de rénovation et son intégration
exemplaire dans le paysage. Il consacre aussi le travail
collectif mené entre maîtres d’ouvrage, architectes et
partenaires publics.

Décembre - Les contes de
Noël

Décembre - L’équerre
d’argent 2024

Société du téléphérique du Salève

Cette fin d’année a été particulièrement marquée par
les mers de nuage. A cette occasion STS a organisé un
shooting photo et vidéo pour mettre en valeur ce
spectacle unique dans la région

Les mers de nuages

En partenariat avec le bureau de la montagne du
Salève et la Summit Fondation, STS a favorisé l’accès
de 100 bénévoles pour une opération de nettoyage
grandeur nature autour des chemins de randonnée

Près de 80 kilos de déchets ont été ramassés
puis triés 

Octobre - Opération de
nettoyage

10

12 octobre, et 92 après le rêve Maurice Braillard, le
restaurant au coeur de la gare d’arrivée prend vie. A
cette occasion, l’exploitant restaurateur inaugure en
présence du GLCT TS  et des partenaires ce nouveau
lieu de vie au Salève 

Octobre - L’inauguration de
Vertiges
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ANTIGEL

ET FRICTIONS

Le 13 juillet 2024, le Téléphérique du Salève a accueilli l'événement « Antigel en
apesanteur », une journée immersive mêlant bien-être, culture et musique dans
un cadre naturel exceptionnel. La matinée a débuté par une séance de yoga
panoramique sur la terrasse 360°, guidée par Dalia Prest et accompagnée en
musique par Bernard Trontin, offrant aux participants une expérience de détente
face au panorama genevois. 
L'après-midi, des visites flash de la Maison du Salève ont permis de découvrir
l'histoire et les secrets de la montagne, tandis que des conférences animées par
Paul Marti de la Fondation Braillard Architectes ont exploré le patrimoine
architectural du téléphérique. La journée s'est conclue par deux concerts du
violoniste Tobias Preisig, dont les performances envoûtantes ont parfaitement
fusionné avec l'ambiance du lieu. Organisé en partenariat avec Antigel,
Annemasse Agglo et la STS, cet événement a illustré la synergie entre culture,
nature et patrimoine transfrontalier.

200 billets combinés spectacles/téléphérique ont été vendus

13

Le 21 septembre 2024, le Téléphérique du Salève a accueilli le festival Friction(s),
organisé par Château Rouge, pour une série de spectacles gratuits mêlant poésie
et musique. Sur l’esplanade du téléphérique, les artistes Morgane Carnet et
Xavier Machault ont offert une performance sensible, alliant voix et guitare, dans
un cadre naturel exceptionnel. Cette collaboration entre la STS et les
organisateurs du festival a permis d’ouvrir le site à de nouvelles formes
d’expression artistique, renforçant son rôle de lieu culturel

Les 3 sessions à réserver pour le Festival Antigel au téléphérique

Le Salève en fête ... tout en
respectant son écrin Naturel

Scanner ce QR code pour
regarder la vidéo du concert
de Tobias Preisig sur le
Rooftop du téléphérique
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LA TEAM
SALÈVE
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Nos ressources humaines

Société du téléphérique du Salève

Bien que le téléphérique ait réussi à recruter 8 saisonniers, le Téléphérique du Salève a connu en
2024 des difficultés notables en matière de fidélisation du personnel, particulièrement marquées
en période d’exploitation sans restaurant. L’absence de ce service limitait l’ampleur de l’activité sur
site, réduisant mécaniquement le volume d’heures variables proposées aux salariés. Cette situation
rendait les postes moins attractifs, notamment pour les profils recherchant un complément de
revenu significatif ou une activité plus soutenue.
En gare haute, cette baisse d’activité se traduisait également par un sentiment d’isolement pour les
équipes de la boutique, souvent positionnées sur une large plage horaire, sans présence d’autres
services complémentaires dans l’espace du rez-de-jardin. Ce manque d’interactions quotidiennes,
couplé à une fréquentation irrégulière, a pu entamer la motivation de certains collaborateurs et
compliquer la fidélisation sur le long terme.
La réouverture du restaurant et le renouveau de l’offre globale du site permettent désormais de
revaloriser l’expérience de travail, en renforçant la dynamique d’équipe, en créant davantage
d’interactions entre services et en offrant un meilleur équilibre entre stabilité et valorisation des
temps d’activité. Ce nouveau cadre constitue une opportunité pour repositionner le téléphérique
comme un lieu de travail attractif et porteur de sens.

16

01. une saison pas comme les autres

02. Des formateurs incendie en interne chez STS

BDans une logique d’autonomisation et de
professionnalisation continue, la Société du
Téléphérique du Salève a initié en 2024 un
nouveau volet de formation, en développant
les compétences internes en matière de
sécurité. Plusieurs collaborateurs ont ainsi
été formés pour devenir formateurs incendie
au sein même de la structure.
Ce dispositif permet non seulement de
garantir une meilleure réactivité sur les
obligations réglementaires, mais aussi de
renforcer la culture de prévention auprès de
l’ensemble des équipes. En intégrant cette
expertise en interne, le téléphérique se dote
d’un atout durable pour la montée en
compétence collective et l’ancrage des bons
réflexes en situation d’urgence.

C’est Eric Chamoux et Joris Bodenmann qui
ont bénéficié de cette formation.



BILAN MARKETING
& COMMUNICATION
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Une relance ambitieuse pour 2024
L’année 2024 a marqué une relance ambitieuse de la dynamique marketing du Téléphérique du Salève,
structurée autour d’une triple promesse : nature, culture et loisirs. L’ensemble des actions prévues dans le plan
stratégique a été mis en œuvre, avec une forte cohérence entre les cibles, les temps forts saisonniers et les
canaux activés.

Les actions notables incluent :
Refonte de l’identité saisonnière, avec une ligne graphique adaptée à chaque cible et période de l’année.
Déploiement d’offres spécifiques : familles, sportifs, groupes scolaires, professionnels et autocaristes ont
bénéficié d’offres dédiées, enrichies de prestations complémentaires (animations, visites).
Partenariats culturels consolidés, notamment via l’accueil de festivals (Antigel, Frictions), renforçant l’ancrage
du téléphérique comme lieu d’expérience.
Campagnes digitales et réseaux sociaux intensifiées, avec une montée en puissance du compte LinkedIn qui a
été créé, une stratégie de contenus valorisant les temps forts, et une communauté en forte progression.
Actions commerciales terrain (distribution de flyers, opérations de visibilité locale) pour soutenir la notoriété
et la fréquentation en basse saison.

Ce déploiement opérationnel a permis de redonner une visibilité forte au site, de diversifier les publics accueillis
et de poser les bases d’une fidélisation durable.

Mais aussi : 
La promotion de l’offre combinée tac-téléphérique
La création d’une série de 3 vidéos expériences
Un panneau de signalétique promotionnelle à la sortie de l’autoroute
depuis Genève
Une campagne de promotion à l’intérieur des écrans du shopping
Etrembières 
Le lancement du système d’alerting SMS
L’intégration du billet chien dans carte de 10 voyages
Le développement du programme de fidélité
La création de 2 nouveaux ateliers avec maison du saleve
La relance par emaling des écoles pour l’organisation de leur journée de
fin d’année scolaire
Un contact téléphoniques avec des autocaristes français et genevois
pour échanger sur leur intérêt d’une offre “Salève”. L’offre de
restauration est indispensable pour leurs clients. 
La création d’un blog pour améliorer le référencement (déjà les premiers
effets avec les mots clés “ vacances famille Genève”
La présence tout l’été au Geneva Allianz ciné
L’offre de Noël à la boutique et la campagne d’hiver 2024/2025

Ci-contre au dessus : la promotion vidéo au Geneva Allianz Ciné :
192 000 cinéphiles touchés

Ci-contre en dessous : l’offre spécial Noël  : +
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ALLER RETOUR

ADULTE 18 €

RÉDUIT 12 €

ENFANT  6,50 €

CHIEN  4 €

GROUPE ADULTE 16,20 €

GROUPE RÉDUIT  10,80 €

GROUPE ENFANT 5,80 €

GROUPE AUTOCARISTE 15,30 €

LES TARIFS TTC EN 2024

TARIFS
TTC

TARIFS
TTC

Société du téléphérique du Salève

Gratuit pour les enfants de -4ans

ALLER SIMPLE

ADULTE 13 €

RÉDUIT 9 €

ENFANT 6 €

CHIEN 4 €

GROUPE ADULTE 11,70 €

GROUPE RÉDUIT 8,10 €

GROUPE ENFANT 4,50 €

GROUPE AUTOCARISTE  11€

ANIMATIONS

FAMILLE
AVEC BILLET

GRATUIT

FAMILLE
 SANS BILLET

 15 €

ESCALADE
AVEC BILLET

 12 €

ESCALADE
 SANS BILLET

 30 €

ANIMATION SCOLAIRE
inclus dans le
prix du billet

AUTRES

CARTE 10
PASSAGES

75 € -

CRÉATION DE
CARTE

3 € -

ACCÈS
TERRASSE 360°

5 € -

GENEVA PASS  16,20 € -

LOCATION MUR
D’ESCALADE

380 € -

21



BILAN COMMERCIAL
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Fréquentation
réalisée

Fréquentation
contractuelle

Delta
fréquentation :

objectifs vs
contractuel

CA billeterie
hors escalade,
boutique et
event (en ht)

JANVIER                11 363                   8 834 29%       69 525 € 

FEVRIER                14 159                11 609 22%        87 363 € 

MARS                14 898                14 098 6% 93 609 €

AVRIL                23 456                32 367 -28% 147 368 €

MAI                29 554                33 777 -13% 188 669 €

JUIN                21 938                37 851 -42% 137 098 €

JUILLET                31 461                40 851 -23% 190 955 €

AOUT                41 036                54 138 -24% 252 233 €

SEPTEMBRE                26 179                32 106 -18% 157 822 €

OCTOBRE                25 486                38 521 -34% 162 539 €

NOVEMBRE                   8 030                   2 768 190% 47 988 €

DECEMBRE                15 567                13 816 13% 89 339 €

TOTAL
263 127

PASSAGES
            320 736 -18% 1 624 506 €

CA entre 2023 et 2024 :+6% sur la même période 

Société du téléphérique du Salève

FREQUENTATION ET RECETTES
Pour la période du 01/01/2024 au  31/12/2024. Les montants sont HT

23

La fréquentation enregistre une baisse de 18 % par rapport aux objectifs fixés. L’absence de restauration a fortement nui à
l’attractivité du site, tandis que les conditions météorologiques défavorables ont également pesé sur la fréquentation.
Néanmoins, sur une période comparable (septembre à décembre), une progression de 6 % est observée entre 2023 et 2024.
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Société du téléphérique du Salève

RÉPARTITION DES VENTES -BOUTIQUE
Pour la période du 01/01/2024 au  31/12/2024. Montants HT. 

140 382 € HT
TOTAL BOUTIQUE

TOP 5 DES VENTES 2024                                                                           

**3 jours d’ouverture au mois de novembre. Fermeture annuelle du 04 au 30/11/2024 inclus

*

*  Quantités vendues

24



qtés

Bus+Salève 16-20+PMR 42

Bus+Salève +20ans 240

Bus+Salève -16ans 86

Somme : 368
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RÉPARTITION DES VENTES 
offre combinée TAC + téléphérique
Pour la période du 01/01/2024 au 31/12/2024. 
Les ventes sont réalisées par TAC Mobilités à la maison de la mobilité ou sur les distributeurs de tickets à Annemasse



Caisses
81.8%

Automates
10.1%

internet
8.1%

0 20 000 40 000

ADULTE 56 368

REDUIT 43 656

ENFANT 17 811

-4 ANS 6 986

CHIEN 2 078

GROUPE 8 063

CARTE 10 VOYAGES 1 365

GENEVA PASS 2 230

SYNTHÈSE DES VENTES TITRES

Société du téléphérique du Salève

Pour la période du 01/01/2024 au 31/12/2024. Montants HT

1 624 506€ HT
TOTAL

1. Répartition par canal

3. Répartition globale - Quantités de titres vendus

41%

32%

13%

6%

25%

2%

1%

<1%

26

33331

dont:
12% Swisspass, Ourà!
12% Jeunes, séniors
7% Promo, PMR, sans emploi

2. Recette moyenne au voyage 

6,14€ HT



Société du téléphérique du Salève

OFFRE PROMO

361 achats de titres
169 utilisations
du code promo

CA généré : 
7 374 € TTC

Offre SportSaleve20, du 27/08/2024 au 03/11/2024 inclus. 
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Société du téléphérique du Salève

Données démographiques
Depuis le début de la saison hivernale, nous demandons le code postal de chaque client lors de son
passage en caisse. Les données ainsi collectées nous fournissent des informations précieuses sur nos
visiteurs, nous permettant d'améliorer les services proposés. Les données indiquées ci-dessous sont
celles recueillies pour la période du 1er janvier au 31 décembre 2024.

36%

FRANCE

SUISSE

EUROPE ET MONDE40%

23%

28

 (8%        +          15%)



Société du téléphérique du Salève

3 %

2,6 % 67,3%
AUVERGNE RHÔNE-ALPES

BOURGOGNE
FRANCHE-COMTÉ

GRAND-EST
ÎLE-DE

FRANCE

HAUT-DE
FRANCE

CENTRE
VAL-DE-LOIRE

PAYS-DE
LA-LOIRE

BRETAGNE

NORMANDIE

OCCITANIE

NOUVELLE-AQUITAINE

PROVENCE
ALPES-CÔTE-

D’AZUR

2,3 %

1,7 %

1,9 % 1,6 %
3 %

2,9 %

2,1%

1,3 % 10,5 %

Répartition des visiteurs français

0 %
CORSE

0,1 %
GUADELOUPE
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Société du téléphérique du Salève

Détails des données démographiques

Top 5 des pays européens (hors France et Suisse)

1. Royaume-Uni

2. Allemagne

3. Espagne

4. Pays-Bas

5. Belgique

Top 5 des pays hors Europe

1. Etats-Unis

2. Canada

3. Ukraine

4. Australie

5. Inde

Top 3 | Région Auvergne Rhône-Alpes

1. Haute-Savoie (78%)

2. Ain (11 %)

3. Lyon (5 %)

Top 3 | Cantons Suisse

1. Genève (93 %)

2. Vaud (2 %)

3. Fribourg (1 %)

15 cantons représentés

30

144 pays en visite au téléphérique ! soit 72 % des pays mondiaux

dont 45% d’Annemasse Agglo

14,5% de Saint-Julien



03. Le web
noter combien de visiteurs
Statistiques depuis le 1er Janvier 2024

Société du téléphérique du Salève

* Données* Google Analytics du site web, pour la période du 01/11 au 31/12/2023

Nouveaux utilisateurs

Légende : 
Trafic généré par la recherche sur
Google

Requête les plus récurrentes :
Horaires et accès
Le restaurant
Infos pratiques
Tarifs

home

Légende : 
Organic search : Via les moteurs
de recherche (SEO)
Direct : Visiteurs qui connaissent
l’adresse web du téléphérique
Referral : Visiteurs issus d’un lien
depuis un autre site
Organic social : Visiteurs en
provenance des réseaux sociaux

Trafic global

I. D’où viennent les utilisateurs web du téléphérique ?

II. Comment arrivent-ils sur le site web du téléphérique ?

III. Que recherchent les utilisateurs web du téléphérique ?

Utilisateurs par villeUtilisateursPays

31



Société du téléphérique du Salève

I. Technologies utilisées

Par appareil Par navigateur

03.2 Les réseaux sociaux
I. Qui sont les abonnés du téléphérique et d’où viennent ils ?

FACEBOOK

Âge et genre

6 420  followers 3 227 followers

Âge et genre

INSTAGRAM

Villes principales Villes principales

32



Société du téléphérique du Salève

En 2024, notre présence digitale a franchi une étape importante avec la création de notre compte LinkedIn
en fin d’année. En quelques mois seulement, nous avons enregistré 27 018 impressions, 673 réactions, 27
commentaires et 303 abonnés. Ces premiers résultats traduisent un intérêt croissant pour notre activité et
confortent notre volonté de renforcer cette dynamique en 2025, à travers des contenus toujours plus
pertinents et engageants.

Villes principales
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Société du téléphérique du Salève

II. Trafic sur les comptes du 01/01/2024 au 31/12/2024

Visites sur la page Facebook

Trafic sur la page Facebook

Nouveaux Like pour la page Facebook***

Visites sur le compte Instagram

Trafic sur le compte Instagram

Nouveaux followers sur le compte Instagram***

* Visite est le nombre de fois où la page du téléphérique a été consultée
** Couverture correspond à une estimation du nombre de personnes qui ont vu le contenu de la page du téléphérique
*** Via la création de contenu
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Société du téléphérique du Salève

III. Bilan des contacts et réclamations

440 Avis en tout pour l’année 2024. Sans surprise l’évolution des tarifs a suscité des commentaires
négatifs. Ces retours restent minoritaires et de nombreux commentaires mettent en valeur la réussite
du travail de rénovation ou encore l’efficacité de l’équipe d’exploitation.
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Réclamations

Commentaires négatifs (3 étoiles ou moins) sur nos deux pages google
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BILAN

CONTRACTUEL ET

FINANCIER

Rappel du mode de calcul contractuel du reversement de la part variable

Société du téléphérique du Salève

Négociations contractuelles
le 14 juin 2024, l’assemblée du GLCT TS valide le protocole d’accord qui vient terminer une série
d’échanges entre STS et le GLCT TS au sujet du décalage des travaux, de la réduction des tarifs au
lancement du téléphérique ainsi que le solde de l’indemnité contractuel du décalage de l’ouverture.
STS. Ce protocole sera signé en 2024 et le montant versé au premier trimestre 2025. 

Redevance variable de STS au GLCT TS

+16 552 € 

41

correspond à l’application de la formule de partage de la redevance variable sur
les activités annexes et notamment la boutique du téléphérique.
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Société du téléphérique du Salève

Interprétation analytique des données présentées ci-dessus. Données en euros HT :

Montant de l’indemnité (286 914€ HT) + montant de
342,60 € comptabilisé et provisionné en 2023 

Ventes escalade, animation, rooftop, énergie foodtruck

Ventes de la boutique hors titres de transport et activités

44

16 552 au titre de 2024 + 264€ au titre de 2023
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INVENTAIRE DES

BIENS
Le programme d’investissement a été réalisé sur la base de l’annexe 15 (biens mis à disposition) en
partenariat avec le Maître d’ouvrage au regard de l’évolution du projet de réhabilitation. 
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I. Aménagements extérieurs

II. Aménagements intérieurs

Ecarts : 
La grande Varappe : +102% par rapport au contrat. Il a été convenu avec le Maitre d’ouvrage de flécher certains budgets
identifiés vers la grande Varappe pour supporter le cout de l’aire de réception.
L’aire de jeux : à date, toujours en attente de l’avis final du dépôt de permis d’aménager.

Ecarts : 
Lxxxx
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II. Aménagements intérieurs

Ecarts : 
Lxxxx



BILAN TECHNIQUE
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Rapport du chef d’exploitation

Pendant toute l’année, coactivité entre les entreprises
mandatées par GLCT TS afin de finir les travaux sur les
bâtiments

Janvier 2024
Ouverture sur notre calendrier Hiver les mercredi, vendredi
samedi et dimanche de 9h00 à 17h00 au public

·1 contrôle Mensuel
·5 contrôles Hebdomadaires
·17 contrôles quotidiens

Février 2024
Ouverture sur notre calendrier Hiver les mercredi, vendredi
samedi et dimanche de 9h00 à 17h00 au public

·1 contrôle Mensuel
·4 contrôles Hebdomadaires
·16 contrôles quotidiens

Mars 2024
Ouverture sur notre calendrier Hiver les mercredi, vendredi
samedi et dimanche de 9h00 à 17h00 au public

Nous avons effectué :
·1 contrôle Mensuel
·4 contrôles Hebdomadaires
·19 contrôles quotidiens

Avril 2024
Coactivité entre les entreprises mandater par GLCT TS et
STS afin de finir les travaux sur les bâtiments

Ouverture sur notre calendrier d’été revu en attendant
l’ouverture des points de restaurations 7J/7 9h à19h00

Nous avons effectué :
·1 contrôle Mensuel
·5 contrôles Hebdomadaires
·30 contrôles quotidiens

Mai 2024
Ouverture sur notre calendrier d’été revu en attendant
l’ouverture des points de restaurations 7J/7 9h à19h00

·1 contrôle Mensuel
·4 contrôles Hebdomadaires
·31 contrôles quotidiens

Juin 2024
Ouverture sur notre calendrier d’été revu en attendant
l’ouverture des points de restaurations 7J/7 9h à19h00

·1 contrôle Mensuel
·4 contrôles Hebdomadaires
·30 contrôles quotidiens Société du téléphérique du Salève 51

Juillet 2024
Ouverture sur notre calendrier d’été revu en attendant
l’ouverture des points de restaurations 7J/7 9h à19h00

·1 contrôle Mensuel
·4 contrôles Hebdomadaires
·31 contrôles quotidiens

Aout 2024
Ouverture sur notre calendrier d’été revu en attendant
l’ouverture des points de restaurations 7J/7 9h à19h00

·1 contrôle Mensuel
·5 contrôles Hebdomadaires
·31 contrôles quotidiens

Septembre 2024
Ouverture sur notre calendrier d’été revu en attendant
l’ouverture des points de restaurations 7J/7 9h à 19h00

·1 contrôle Mensuel
·4 contrôles Hebdomadaires
·30 contrôles quotidiens

Octobre 2024
Ouverture sur notre calendrier d’été prévu initialement
7J/7 9h à 19h00 (jeudi, vendredi et samedi fermeture
23h)

Nous avons effectué :
·1 contrôle Mensuel
·4 contrôles Hebdomadaires
·31 contrôles quotidiens

Novembre 2024
Ouverture sur notre calendrier d’été prévu initialement
7J/7 9h à 19h00 (jeudi, vendredi et samedi fermeture
23h).
Fermeture dimanche 3 novembre au soir pour tout le
mois en maintenance.

·1 contrôle Mensuel
·1 contrôles Hebdomadaires
·3 contrôles quotidiens

Décembre 2024
Ouverture sur notre calendrier Hiver les mercredi,
vendredi samedi et dimanche de 9h00 à 17h00 au public

·1 contrôle Mensuel
·4 contrôles Hebdomadaires
·17 contrôles quotidien



Rapport du chef d’exploitation

Récapitulatif de l’année 2024:

l’arrivée du restaurant
une installation qui demande encore un suivi fin suite aux travaux (portillons gare haute par exemple)
Une équipe avec un taux important de turn over

Quelques chiffres :
67 434 passages
205.9 Heures de marche pour le Téléphérique
2 795 Voyages effectués par les cabines

Chaque mois nous effectuons des contrôles, des graissages, de la maintenance préventive, très régulièrement sont
effectués des formations et recyclages pour tous les employés à l’évacuation verticale des cabines.
Chaque jour nous montons une à deux cabines d’eau en gare haute.
Tous les ans nous contrôlons nos EPI (nous sommes contrôleurs agrée)et les appareilles de levages sont envoyés en
externe pour leurs contrôles)
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LES PARTENARIATS

En s’associant aux différents acteurs du transport public, le téléphérique du Salève permet aux
détenteurs des cartes ci-dessous, abonnés mensuels ou annuels, d’avoir accès au tarif réduit
(-30% de réduction sur le titre “plein tarif”) 

. Les offres de transports

. Les autres offres

Pass tourisme, qui intègre les transports publics du réseau genevois et les
sorties culturelles. Le téléphérique fait partie des 60 activités de cette
carte.

GenevaPass

Le groupement interprofessionnel annemassien permet aux habitants
du territoire de participer aux activités touristiques, culturelles, sportives
et de loisirs du territoire. Tarif réduit, appliqué pour les adultes, aller-
retour et aller simple.

Carte G.I.A

Agenda regroupant plus de 15 000 manifestations et bons plans sur le
territoire Savoie Mont-Blanc. 1 coupon = 1 réduction ! -30% pour l’achat
d’un billet plein tarif adulte aller-retour ou aller simple. Offre valable
jusqu’au 30 juin 2024.

L’officiel des événements
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PRESSE
Articles de presse pour la période du 1er janvier au 31 décembre 2024 (non-exhaustif)

Article Haute savoie, Le departement : 17/12/2024

Le faucigny : 09/12/2024

AMC : 12/12/2024

Article Le Dauphiné Libéré : 27/11/2024

Société du téléphérique du Salève

France 3 : 20/11/2024 mesinfos : 19/11/2024
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Tribune de Geneve : 19/11/2024 Bilan : 19/11/2024

20 minuten : 14/10/2024 L’essor savoyard : 11/10/2024

Le Messager, Leman bleu, Radio Lac : 11/10/2024 RCF.FR, Le Messager : 07/10/2024

Le Dauphiné libéré : 04/10/2024 Le Messager : 02/10/2024
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Le Messager, 02/10/2024

Article ESPAZIUM, 16/09/2024

Article La Tribune de Genève, 01/10/2024

Article Leman Bleu, 16/08/2024

Société du téléphérique du Salève

Article Le Dauphiné Libéré, 09/08/2024 Figaro Immobilier, 05/08/2024

56



Article Tribune de Geneve, 05/08/2024

Article Le Messager, 31/07/2024

Article Le Dauphiné Libéré, 02/08/2024

Article Le Temps, 29/06/2024

Société du téléphérique du Salève

Article Tribune de Geneve, 04/05/2024Article Le Messager, 06/05/2024
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Article Radio Lac, Le dauphiné , 03/05/2024

Article Le Dauphiné Libéré, 20/04/2024

Article Tribune de Geneve, 21/04/2024

Article Leman, 11/04/2024

Article Le Dauphiné Libéré, 07/04/2024 Article Le Messager, 06/04/2024
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Le Messager, 05/04/2024

Article Le Dauphiné Libéré, 22/02/2024

Article Le Dauphiné Libéré, 27/02/2024
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Téléphérique du Salève 

Route du téléphérique - 74100 Étrembières 

04 50 39 86 86

www.telepherique-du-saleve.com

contact@telepherique-saleve.com

Se rapprocher, réduire

les distances entre les

villes, créer du lien.

Actionnaire à 51%

Couronnée par l’Équerre d’argent, marquée par l’ouverture attendue du
restaurant et portée par un téléphérique renouvelé, l’année 2025 illustre
avec force ce que le partenariat entre la STS et le GLCT TS peut
accomplir au service d’un projet transfrontalier ambitieux, audacieux et
partagé.

Premier opérateur de

solutions de mobilité

du grand Genève.

Actionnaire à 47%

Spécialiste des

remontées mécaniques

et transports par cable.

Actionnaire à 2%

R
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COORDONNÉES

SOCIÉTÉ DU TÉLÉPHÉRIQUE DU SALÈVE

Président : Jean-Pierre Philibert jusqu’au 31 mars 2025, puis

Nadia Smondel

04 50 37 41 25

Directeur : Patrick Roxo Jusqu’au 31 mai 2025 puis 

Julien Le Gousse

07 77 92 59 34

Contrôle de gestion : Samuella Ponce & Florent Bourrel

04 50 37 41 25
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